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QUE HACE TODOS UNIDOS 

¿CON SU INFORMACIÓN PERSONAL? 
 

 
¿Por qué? 

 

Las empresas financieras deciden como comparten su información personal. La ley federal 

otorga a los consumidores el derecho a limitar algunos de los intercambios, pero no todos. La ley 

federal también nos obliga a informarle de cómo recopilamos, compartimos y protegemos su 
información personal. Lea atentamente este aviso para comprender lo que hacemos. 

 
¿Qué? 

Los tipos de información personal que recopilamos y compartimos dependen del producto o 

servicio que tenga con nosotros. Esta información puede incluir: 

Numero de la Seguridad Social e ingresos 

Balance de cuentas e historial de pagos 

Transacciones de la cuenta e información de su cuenta corriente. 

 
¿Como? 

Todas las compañías financieras necesitan compartir la información personal de sus socios para 

llevar a cabo sus actividades diarias. En la siguiente sección, enumeramos las razones por las 

que las compañías financieras pueden compartir la información personal de sus socios; las 

razones por las que Todos Unidos decide compartirla; y si usted puede limitar este intercambio. 

Motivos por los que podemos compartir sus datos 
personales 

¿Comparte Todos 
Unidos? 

¿Puede limitar este 

intercambio? 

Para nuestros propósitos comerciales cotidianos... 

como procesar sus transacciones, mantener su(s) 

cuenta(s), responder a órdenes judiciales e 

investigaciones legales, o informar a agencias de crédito 

 

 
Si 

 

 
No 

Para nuestros fines de mercadeo 

ofrecerle nuestros productos y servicios 
Si No 

Para mercadeo conjunta con otras 

empresas financieras 
Si No 

Para nuestros propósitos comerciales cotidianos de 
nuestras fíliales. 

información sobre sus transacciones y experiencias. 

Si No 

Para nuestros propósitos comerciales cotidianos... 

información sobre su solvencia crediticia 

Si Si 

Para que nuestras filiales comercialicen con usted Si Si 

Para que empresas no afiliadas comercialicen con usted Si Si 

 Llame al 469.847.5847 

Visítenos en línea en www.todosunidos.us 

 
Tenga en cuenta lo siguiente: 

Si es usted un nuevo miembro, podemos empezar a compartir su información 30 días después de la 
fecha de envío de este aviso. Cuando deje de ser nuestro miembro, seguiremos compartiendo 
su información tal como se describe en este aviso. 

No obstante, puede ponerse en contacto con nosotros en cualquier momento para limitar la 

información que compartimos. 

HECHOS 

http://www.todosunidos.us/


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 
 
 
 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

¿Preguntas? Llame al 469.847.5847 o visite www.todosunidos.us 

Quienes somos 

¿Quién facilita esta notificación? Credit Union of Texas; Credit Union Services, Inc.; Texas Mortgage 
Lending, LLC. 

Que hacemos  

¿Como protege Credit Union of 

Texas mi información 

personal? 

Para proteger su información personal de accesos y usos no autorizados, 

utilizamos medidas de seguridad que cumplen la legislación 

federal. Estas medidas incluyen salvaguardas informáticas y archivos y 

edificios seguros. También restringimos el acceso a su información personal, 

no pública aquellos empleados que necesitan conocerla para ofrecerle 

productos y servicios. 

¿Como recopila Credit Union 

of Texas mi información 

personal? 

     Recolectamos sus datos personales, por ejemplo, cuando usted: 
 

▪ Abre una cuenta o solicita un préstamo 

▪ Usa su tarjeta de débito o paga sus facturas 

▪ Hace depósitos y retiros desde su cuenta.  
 
  También recopilamos su información personal de terceros, como agencias de 
crédito, filiales u otras empresas.    

¿Por qué no puedo limitar todo 

lo que se comparte? 

   La Ley Federal solo le da derecho a limita: 
 

▪ El intercambio de información con afiliadas para fines comerciales 
cotidianos -- información sobre su solvencia crediticia. 

▪ Que las filiales utilicen sus datos para comercializar con usted. 

▪ El intercambio de información para que empresas no afiliadas comercialicen 
con usted.  

 
  Las leyes estatales y las empresas individuales pueden otorgarle derechos      
adicionales para limitar el uso compartido.  

¿Qué ocurre si limito el uso 

compartido de una cuenta que tengo 

conjuntamente con otra persona? 

   Sus elecciones se aplicarán a todos los usuarios de su cuenta, a menos que nos 
indique lo contrario.  

Definiciones 

Afiliados Empresas relacionadas por propiedad o control común. Pueden ser empresas 

financieras y no financieras. 

▪ Nuestras filiales incluyen Credit Union Services, Inc. que también opera 

bajo los nombres de FairLease y Go Fair Auto Solutions; y Texas Mortgage 

Lending, LLC. y Lakewood Title, LLC. 

 
No afiliados 

Empresas no relacionadas por propiedad o control comun. Pueden ser empresas 

financieras y no financieras. 

▪ Las empresas no afiliadas con las que compartimos información pueden ser 

compañías de seguros, sociedades de inversión y otras empresas de servicios 

financieros. 

Comercialización conjunta 

 

 
 

Un acuerdo formal entre empresas financieras no afiliadas que comercializan 

conjuntamente productos o servicios financieros para usted. 

▪ Nuestros socios de comercialización conjunta pueden incluir compañías de 

seguros, sociedades de inversión y otras empresas de servicios financieros. 

Otra Información Importante 

Supervisión y Grabación de Llamadas Telefónicas e Interacciones: Para mejorar la calidad de nuestro servicio para 
miembro y optimizar su experiencia, podemos supervisar, grabar y analizar de forma segura las llamadas telefónicas, 
interacciones y otras comunicaciones. Esto puede implicar el uso de tecnologías de inteligencia artificial (IA), incluidos sistemas 
automatizados de respuesta por voz, tanto por parte nuestra como de nuestros proveedores 

de servicios. Al continuar utilizando nuestros servicios, incluyendo contactarnos por teléfono, usted acepta el uso de estas 
tecnologías de inteligencia artificial de acuerdo con los establecido en este Aviso de Privacidad. 

 

 

http://www.todosunidos.us/

