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En este documento de divulgación (de conformidad con el Electronic Signatures in Global and National Commerce Act ("E-
Sign Act'/Ley de Firma Electrónica (Ley E-sign)) usted está dando su consentimiento para recibir electrónicamente estados 
de cuenta, avisos, y divulgaciones (“Comunicaciones”) que estén relacionados con su cuenta(s). Este documento de 
divulgación también describe sus derechos relacionados con la recepción electrónica de documentos, así como las 
consecuencias de retirar su consentimiento. Por favor lea cuidadosamente esta divulgación y autorización y descárguela, 
guárdela y/o imprima una copia para sus archivos. 
 
En esta Divulgación conforme a la Ley ESIGN y Acuerdo de Consentimiento Electrónico: 

• "Cuenta" o "Cuentas" se refiere a cada cuenta, actual o futura, que usted tenga con nosotros en la que esté 
designado como firmante autorizado, o a una cuenta fiduciaria o de fideicomiso en la que usted tenga un interés 
que le otorgue autoridad legal para recibir información o que esté sujeta a la prestación de un Servicio por parte 
nuestra. 

• "Comunicaciones" significa cada divulgación, notificación, acuerdo, lista de cargos, estado de cuenta, registro, 
documento y otra información que le proporcionamos o que usted firma, presenta o acepta a solicitud nuestra. 

• "Producto de Todos Unidos" se refiere a cada cuenta, producto o servicio que ofrecemos y que usted solicita, posee, 
utiliza o accede, ya sea ahora o en el futuro. Los productos de Credit Union of Texas incluyen los Servicios 
Electrónicos. 

• "Formato Electrónico" es el acto de entregar Comunicaciones mediante medios eléctricos, digitales, inalámbricos o 
similares. 

• "Servicio" es cualquier producto o servicio que ofrecemos para el cual se requiere o permite la entrega de 
Comunicaciones. 

• "Usted" y "su" se refieren a la persona que otorga este Consentimiento Electrónico y a cada propietario adicional 
de la cuenta, firmante autorizado, representante autorizado, delegado y/o usuario del servicio identificado en 
cualquier producto de Credit Union of Texas que usted solicite, utilice o acceda. 

• "Nosotros" y "nos" se refieren a Credit Union of Texas que le proporciona una o más Cuentas o Servicios, incluyendo 
nuestras afiliadas, subsidiarias o proveedores de servicios. 

• Las palabras "incluye" e "incluyendo", cuando se usan al comienzo de una lista de uno o más elementos, indican 
que la lista contiene ejemplos; la lista no es exclusiva ni exhaustiva, los elementos son solo ilustraciones y no son los 
únicos posibles que podrían aparecer en la lista. 

 
Consentimiento para Recibir Electrónicamente Estados de Cuenta, Notificaciones y Divulgaciones 
Cuando utiliza un producto o servicio al que esta divulgación aplica, usted está de acuerdo en que Credit Union of Texas 
("Nosotros", “Cooperativa de Crédito”, “CUTX”) pueda proveerle con cualquiera comunicación en formato electrónico y que 
podemos descontinuar el envío de comunicaciones en papel (físico) a usted, a menos y hasta que usted retire su 
consentimiento de la manera descrita en la parte inferior. Su consentimiento para recibir comunicaciones y transacciones 
electrónicas incluye, pero no está limitado a: 

• Servicio de banca en línea, servicio de Bill pay, servicio de banca móvil y servicio de captura remota de depósitos. 

• Estados de cuenta periódicos, notificaciones (por ejemplo: renovaciones, cambio en términos y otras notificaciones) 
y divulgaciones referentes a su cuenta(s). 

• Divulgaciones y avisos conforme a: Ley de Transferencia Electrónica de Fondos (Electronic Funds Transfer Act) y 
regulación E (Regulation E), Veracidad de los Ahorros (Truth-in-Savings), Ley de Disponibilidad de Fondos (Funds 
Availability Act) y Regulación CC (Regulation CC), Ley de Igualdad de Oportunidades Crediticias (Equal Credit 
Opportunity Act) y Regulación B (Regulation B),  Ley de Procedimientos de Liquidación de Bienes Raíces (Real Estate 
Settlement Procedures Act), Ley de Veracidad en los Préstamos (Truth-In-Lending Act) y Regulación Z (Regulation Z), 
Código de Rentas Internas (Internal Revenue Code), y cualquier otra ley o regulación local, federal o estatal aplicable 
en cualquier acuerdo con usted. 

• Políticas de privacidad y notificaciones. 
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Método para Proporcionarle Comunicaciones en Formato Electrónico 
Todas las comunicaciones que le proveemos en formato electrónico serán proporcionadas ya sea (1) vía correo electrónico 
o (2) accediendo a una página web que designaremos en una notificación por correo electrónico que le será enviado en el 
momento en que la información esté disponible. 
 
Solicitud de Copias en Papel 
Copias en papel de cualquier divulgación, notificación u otros documentos le serán enviadas por correo postal si las solicita 
previamente. La solicitud de estos documentos puede ser realizada telefónicamente al (469-847-5847o por correo 
electrónico a ayuda@todosunidos.us o visitando alguna sucursal de CUTX. Es posible que se cargue a su cuenta(s) una tarifa 
por estado de cuenta periódico como se notifica en la Lista de Tasas y Tarifas de Veracidad en los Ahorros de CUTX. Usted 
acepta que podemos cancelar su Consentimiento Electrónico para la Entrega de Registros Electrónicos y volver al envío de 
registros en papel por correo postal estándar de EE. UU. por cualquier motivo y en cualquier momento. 
 
Requerimientos de Sistema para Acceder a la Información 
La habilidad de acceder y retener su información electrónica requiere una computadora o dispositivo móvil y acceso a 
internet, conectado a través de un proveedor de internet o de servicio móvil con navegador web. Usted también debe tener 
acceso a Adobe Acrobat Reader para ver o imprimir documentos en formato PDF y un navegador de internet con codificación 
de 128-bit.  Para la Banca en Línea y Bill Pay, los siguientes navegadores están permitidos o admitidos.  

• Microsoft Edge 

• Microsoft Internet Explorer 

• Firefox 

• Chrome 

• Safari 
Versiones antiguas de los navegadores mencionados puede que ya no sean admitidas. Así como la Banca en Línea y Bill Pay 
pueden funcionar apropiadamente con otros navegadores, recomendamos que utilice los nombrados en la lista. 
 
Notificación de Entrega en Línea 
CUTX puede notificarle cuando sus registros estén disponibles para su recuperación electrónica usando el correo electrónico 
que registró con nosotros.  Usted es responsable de notificar a CUTX de cualquier cambio en su correo electrónico. Esta 
notificación se puede realizar a través de la banca en línea o banca móvil, por teléfono al (469-847-5847, por correo 
electrónico a ayuda@cutx.org o visitando alguna sucursal de CUTX. Si CUTX se da cuenta que usted no está recibiendo 
nuestras notificaciones de correo electrónico (por ejemplo, un correo electrónico que se le envíe nos es devuelto como 
imposible de entregar), CUTX puede descontinuar el envío de cualquier información electrónica y sacarlo(a) de futuras 
Entregas de Registros Electrónicos.  CUTX hará un intento razonable en reenviar su notificación electrónicamente.    
 
CUTX no está obligado a verificar que usted está recibiendo sus notificaciones de Entregas de Registros Electrónicos o 
accediendo a sus Registros Electrónicos. 
 
Acceso a Registros Electrónicos 
Los miembros y titulares de cuenta reconocen que cualquiera que autoricen para acceder a su cuenta electrónicamente, 
puede acceder a sus registros. CUTX recomienda encarecidamente guardar estos registros en su computadora o en un 
mecanismo de almacenamiento electrónico alternativo para usos futuros.    
 
Cancelación de su Consentimiento Electrónico para el Servicio de Entrega de Registros Electrónicos 
Puede cancelar su Consentimiento Electrónico para el Servicio de Entrega de Registros Electrónicos en cualquier momento 
contactándonos a través de la banca en línea o banca móvil,por correo electrónico a ayuda@cutx.org g, o visitándonos en 
cualquier sucursal de CUTX. No se cobran cargos por escoger la cancelación de su Consentimiento Electrónico para el 
Servicio de Entrega de Registros Electrónicos.    
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Alteraciones y Enmiendas 
Usted entiende y acuerda que los términos de este Acuerdo, tarifas aplicables y cargos por servicio pueden ser alterados o 
enmendados por Credit Union of Texas ocasionalmente.  Le notificaremos de cualquier cambio conforme a lo establecido 
por la ley.  
 
Aceptación y Consentimiento Electrónico para Recibir Registros Electrónicos 
Al hacer clic en 'Acepto' o marcar la casilla de consentimiento, usted confirma que acepta los términos y condiciones descritos 
en este documento, usted consciente electrónicamente en recibir divulgaciones y notificaciones y a los términos y condiciones 
mencionados anteriormente.  Al proveer su consentimiento electrónicamente, usted también está confirmando que tiene el 
hardware y software descritos anteriormente, que usted puede recibir y revisar registros electrónicos y que usted tiene una 
cuenta de correo electrónico activa. Usted también está confirmando que está autorizado y otorga su consentimiento en 
nombre de todos los copropietarios de su(s) cuenta(s). Hasta que, o a menos que, usted nos notifique según lo descrito 
anteriormente, usted consiente en recibir todos los avisos, divulgaciones, autorizaciones, acuses de recibo y demás documentos 
que debamos proporcionarle o poner a su disposición durante el transcurso de su relación con nosotros exclusivamente por 
medios electrónicos. 


