Estos Términos y Condiciones de la Aplicacion de Billetera de Activos Digitales (el "Acuerdo”) es un

contrato entre Todos Unidos (“Credit Union," “TU," “Nosotros,” “Nos," o “Nuestro," independientemente
de mayusculas o pluralidad) y el Miembro de TU ("Miembro’, "Usted" y “Su," independientemente de
mayusculas o pluralidad) en relacion con la Aplicacion de Billetera de Activos Digitales, y Fivancial
Inc., el propietario y proveedor de esta Aplicacion de Billetera de Activos Digitales a traveés del
Servicio de Banca en Linea y Movil de TU (*Servicio OLMB"). Su aceptacion de cumplir y quedar
obligado por estos terminos y condiciones se considera efectiva al momento de su primer uso de
esta aplicacion, lo que incluye abrir la Aplicacion de Billetera de Activos Digitales. Usted no debe usar
o debe dejar de usar inmediatamente la Aplicacion de Billetera de Activos Digitales si no acepta

quedar obligado por estos términos y condiciones.

1.Definiciones e Interpretaciones

En este Acuerdo, los siguientes términos tendran los siguientes significados:

"Contenido" - significa cualquier texto, graficos, imagenes, audio, video, software, compilaciones de
datos y cualquier otra forma de informacion capaz de almacenarse en una computadora que
aparezca en o forme parte del Sitio Web de BankSocial y la Aplicacion de Billetera de Activos
Digitales;

"Fivancial" - significa Fivancial Inc. y BankSocial®;

"Servicio" - significa colectivamente cualquier instalacion en linea, herramientas, servicios o
informacion que Fivancial Inc. ponga a disposicion a traves de la aplicacion ahora o en el futuro;

"Sistema" - significa cualquier infraestructura de comunicaciones en linea que Fivancial Inc. ponga a
disposicion a traves de la aplicacion ahora o en el futuro. Esto incluye, pero no se limita a, correo
electronico basado en la web, foros de mensajes, funciones de chat en vivo y enlaces de correo
electronico;

"Usuarios / Usuario” - significa cualquier parte que acceda a la aplicacion y que no sea empleada por
Fivancial Inc. y que actue en el curso de su empleo; and

"Aplicacion” significa la Aplicacion de Billetera de Activos Digitales, cualquier subdominio del sitio
web de BankSocial y aplicaciones, software o herramientas, a menos que estén expresamente
excluidos por sus terminos y condiciones.

2. Elegibilidad
Para usar la Aplicacion de Billetera de Activos Digitales y cualquier Servicio de Fivancial Inc., usted
debe, y al celebrar este Acuerdo declara y garantiza que;

(a) tiene al menos 18 anos de edad;

(b) no ha sido suspendido del uso de BankSocial o de los Servicios de Fivancial Inc.;

(c) no esta sujeto a retencion de respaldo por parte del Servicio de Impuestos Internos de EE.
UU. ("IRS") ni de una autoridad fiscal estatal;

(d) cumplira en todo momento con los Téerminos;



(e) acepta recibir comunicaciones relacionadas con su Aplicacion de Billetera de Activos
Digitales de manera electronica conforme al Consentimiento E-Sign; and

(f) mantendra una cuenta en Todos Unidos y una cuenta en BankSocial en buen estado.

3. Declaracion de Divulgacion de Activos Digitales de Todos Unidos

LOS PRODUCTOS DE ACTIVOS DIGITALES OFRECIDOS POR BANKSOCIAL (1) NO ESTAN
ASEGURADOS FEDERALMENTE Y NO CUENTAN CON LAS PROTECCIONES TIPICAMENTE
ASOCIADAS CON PRODUCTOS FINANCIEROS ASEGURADOS FEDERALMENTE; (1) NO SON
OBLIGACIONES DE LA CREDIT UNION Y SON SEPARADOS DE CUALQUIER COMPROMISO O
GARANTIA HECHA POR Todos Unidos; (Ill) NO ESTAN GARANTIZADOS POR Todos Unidos, LO QUE
SIGNIFICA QUE NO HAY GARANTIA DE VALOR, RENDIMIENTO O CONFIABILIDAD; (IV) SON O
PUEDEN SER ALTAMENTE ESPECULATIVOS Y VOLATILES, CON RIESGOS SIGNIFICATIVOS DE
PERDIDA DEBIDO A FLUCTUACIONES DEL MERCADO Y OTROS FACTORES; (V) PUEDEN TENER
TARIFAS ASOCIADAS, INCLUIDAS TARIFAS DE TRANSACCION, ADMINISTRACION U OTROS COSTOS
QUE PODRIAN AFECTAR LOS RENDIMIENTOS NETOS DE LOS ACTIVOS; (V) PUEDEN NO PERMITIR
RECURSO PARA EL MIEMBRO EN CASO DE DISPUTAS O PERDIDAS; AND (VII) SON OFRECIDOS POR
UN TERCERO, INDEPENDIENTE DE Todos Unidos, Y PUEDEN ESTAR SUJETOS A LAS POLITICAS,
PRACTICAS Y RIESGOS ASOCIADOS CON DICHA ENTIDAD.

4. Exenciones de Responsabilidad
4.1 Podemos proporcionar informacion sobre la Aplicacion de Billetera de Activos Digitales y detalles

generales sobre BankSocial. Esta informacion esta destinada unicamente a fines educativos y no
debe considerarse asesoramiento de inversion. No somos asesores de inversion, y la informacion
proporcionada no es personalizada ni adaptada a su situacion financiera o objetivos. Como resultado,
puede no ser adecuada para usted.

4.2 Todos Unidos y Fivancial Inc. no ofrecen ninguna garantia o representacion de que la Aplicacion
de Billetera de Activos Digitales cumplira con sus requisitos, que sera de calidad satisfactoria, que
sera apta para un proposito particular, que no infringira los derechos de terceros partes, que sera
compatible con todos los sistemas, que sera segura y que toda la informacion proporcionada sera
precisa. Todos Unidos y Fivancial Inc. no garantizan ningun resultado especifico derivado del uso del
Servicio.

5. Credenciales Sequras

Debe tener o crear credenciales seguras, entre otras cosas, para acceder a la Aplicacion de Billetera
de Activos Digitales. Solo usted esta autorizado a usar sus credenciales seguras para acceder a la
Billetera de Activos Digitales. Se requiere que mantenga y proteja sus credenciales seguras de
acuerdo con los Términos y Condiciones definidos en el presente documento. Usted entiende y
acepta que es totalmente responsable por el uso de la Aplicacion de Billetera de Activos Digitales y
por el acceso y uso de la aplicacion por cualquier usuario autorizado que actue en su nombre.

6. Usos Prohibidos

Usted entiende y reconoce que no utilizara su(s) Cuenta(s) TU, su Cuenta BankSocial, ni la Aplicacion
de Billetera de Activos Digitales para ningun propdésito ilegal, incluyendo, pero no limitado a, lavado
de dinero, fraude o intento de fraude, o manipulacion de los mercados de criptomonedas.



7. Compras o Transacciones de Intercambio
Todas las compras y transacciones de intercambio son finales. Las transacciones de criptomonedas

son irreversibles una vez confirmadas en la blockchain. TU no puede cancelar, disputar o revertir
ninguna transaccion de criptomonedas, incluso en casos de fraude o compras de intercambio
accidentales. Todos Unidos y BankSocial® no son responsables por la no entrega o entrega tardia
debido a circunstancias fuera de su control razonable, incluyendo operaciones del protocolo de
activos e informacion de direccion incorrecta.

8. Compras y Transacciones de Intercambio No Autorizadas

Usted es responsable de todas las compras y transacciones de intercambio, incluidas las
instrucciones relacionadas, utilizando su Cuenta BankSocial o el Servicio, incluyendo todo acceso
autorizado o no autorizado a su Cuenta BankSocial y el uso de sus credenciales seguras a traves de
la Aplicacion de Billetera de Activos Digitales, asi como la responsabilidad relacionada debido a sus
acciones o negligencia, en la maxima medida permitida por la ley. Las compras o transacciones de
intercambio realizadas usando sus credenciales se consideraran autorizadas por usted, a menos que
nos notifique que la seguridad de sus credenciales ha sido comprometida antes de que recibamos
cualquier compra o transaccion de intercambio no autorizada.

Si usted no autorizo una compra o transaccion de intercambio en particular, sospecha de actividad
fraudulenta o cree que ha habido un error con respecto a su Cuenta BankSocial, debe comunicarse
de inmediato con Todos Unidos llamando a Servicios al Miembro al (214) 818-3231 0 (800) 627-0006.
BankSocial y Todos Unidos no son responsables por pérdidas de su Cuenta de la Cooperativa de
Credito.

9. Congelacién, Retencion o Cierre de su Membresia o Cuenta(s) de Todos Unidos

9.1 Si sospechamos que ha ocurrido o esta ocurriendo conducta fraudulenta respecto a cualquier
Cuenta TU inscrita en la Aplicacion de Billetera de Activos Digitales, si nos notifican que un titular de
una Cuenta TU ha fallecido o es incompetente para manejar sus asuntos, si se nos notifica que existe
una disputa entre las partes de la Cuenta TU o con terceros respecto a sus intereses respectivos en
la Cuenta TU, si hay reclamos competidores sobre fondos en deposito; o si tenemos dudas sobre los
intereses respectivos de cualquier parte en una Cuenta TU, u otras personas reclamando interés en
la Cuenta TU, podemos: (a) remitir todos o parte de los fondos de la Cuenta TU a un tribunal
competente para su resolucion; o (b) congelar todos o parte de los fondos en deposito y restringir
retiros de la Cuenta TU y negar otras transacciones como depositos hasta que estemos satisfechos
de que cualquier obligacion legal y bajo este Acuerdo ha sido cumplida o hasta que cualquier
disputa, duda, sospecha de conducta fraudulenta o asunto de sucesion haya sido resuelto por un
tribunal con jurisdiccion competente, mediante un acuerdo escrito de conciliacion firmado por todos
los titulares de la Cuenta TU y cualquier tercero reclamando fondos en dicha cuenta, o de cualquier
otra manera a nuestra satisfaccion.

9.2 Usted acepta, ademas, que podemos recuperar cualquier costo que incurra (incluyendo, sin
limitacion, honorarios de abogados o costos judiciales) en relacion con lo anterior, los cuales seran
pagaderos por usted directamente de la Cuenta TU.

9.3 Si congelamos, suspendemos o cerramos su(s) Cuenta(s) TU, su acceso a la Aplicacion de
Billetera de Activos Digitales a traves del Servicio de Banca en Linea y Movil de la Cooperativa de



Crédito sera suspendido o terminado. No somos responsables por ninguna pérdida de valor en su
Cuenta BankSocial como resultado de esas fluctuaciones mientras su acceso a la Aplicacion de
Billetera de Activos Digitales esté suspendido o terminado. Consulte los Terminos y Condiciones
Maestros de Banca en Linea y Movil de TU para obtener informacion adicional sobre Suspension y
Reintegracion del Servicio.

10. Propiedad Intelectual

10.1 Todo el Contenido incluido en la Aplicacion Digital de Activos y en el Sitio Web de BankSocial, a
menos que sea subido por los Usuarios, incluyendo, pero no limitado a, texto, graficos, logotipos,
iconos, imagenes, clips de sonido, clips de video, compilaciones de datos, diseno de pagina, codigo
subyacente y software, es propiedad de Fivancial Inc., o de sus afiliados u otros terceros relevantes.

10.2 Sujeto a la subclausula 10.3, no puedes reproducir, copiar, distribuir, almacenar ni reutilizar de
ninguna otra manera material de la aplicacion, a menos que se indique lo contrario en la aplicacion o
que Fivancial Inc. otorgue permiso expreso por escrito para hacerlo.

10.3 El material de la aplicacion no puede ser reutilizado sin permiso escrito cuando se apliquen las
excepciones detalladas en el Capitulo Il de la Ley de Derechos de Autor y Patentes de 1988.

11. Privacidad

11.1 Para los fines de la legislacion aplicable de proteccion de datos, Fivancial Inc. procesara
cualquier dato personal que hayas proporcionado de acuerdo con la Politica de Privacidad disponible
en el sitio web de BankSocial (banksocial.io/privacy-policy) o a solicitud de Fivancial Inc.

11.2 Aceptas que si has proporcionado a Fivancial Inc. datos personales relacionados con un tercero,
(1) dispones de todos los consentimientos y avisos necesarios y apropiados para permitir la
transferencia legal de dichos datos personales a Fivancial Inc. y (2) has informado a dicho tercero
sobre la Politica de Privacidad disponible en el sitio web de BankSocial o, de lo contrario, le has
proporcionado una copia. Aceptas indemnizar a Todos Unidos y a Fivancial Inc. en relacion con todas
y cualquier responsabilidad, sancion, multa, compensacion o costos derivados de tu incumplimiento
de estos requisitos.

12. Interrupciones del Servicio

El acceso a tu(s) Cuental(s) de Todos Unidos, a la Aplicacion Digital de Activos o a tu Cuenta de
BankSocial puede verse interrumpido o no estar disponible debido a circunstancias fuera de nuestro
control, fallas tecnologicas o debido a mantenimiento programado o no programado. Esto podria
resultar en la incapacidad de Comprar y Vender Cripto por un tiempo desconocido y también podria
contribuir a retrasos en la comunicacion contigo respecto a tu(s) Cuenta(s) de Todos Unidos. La falta
de acceso a tu(s) Cuentals) de Todos Unidos, la Aplicacion Digital de Activos o tu Cuenta de
BankSocial durante un tiempo desconocido podria tener consecuencias para ti, particularmente si el
precio de la criptomoneda difiere significativamente del precio disponible antes de dicho evento.
Todos Unidos y BankSocial no tienen responsabilidad por perdidas derivadas de tales interrupciones,
retrasos o fallas.




13. Fuerza Mayor
Todos Unidos y BankSocial no seran responsables por ningun incumplimiento de nuestras

obligaciones. No seremos responsables aqui de ninguna pérdida o dano asociado con dicho
incumplimiento, incluyendo, pero no limitado a, cualquier pérdida o dano directa o indirectamente
atribuible a la fluctuacion de precios, incluyendo como resultado de cualquier circunstancia o evento
que esté fuera de nuestro (o de nuestro proveedor de servicios tercero) control razonable que afecte
adversamente nuestra capacidad de proporcionar el Servicio. Tales circunstancias incluyen cualquier
evento causado por, derivado de, o involucrando: (a) un acto de Dios; (b) accidente, fuego, agua, dafo
por viento o explosion; (c) cualquier falla o mal funcionamiento de computadoras, sistemas u otro
equipo causado por virus informaticos u otro codigo malicioso o el mal funcionamiento o falla de
cualquier medio de comunicacion o cualquier ataque de phishing, suplantacion u otros ataques; (d)
cualquier interrupcion del suministro eléctrico u otro servicio publico; (e) cualquier huelga u otra
interrupcion laboral, parcial o total; (f) cualquier interrupcion o suspension de operaciones en los
mercados de activos digitales; (g) pandemia o epidemia; o (h) cualquier otro evento similar.

14. Limitacidon de Responsabilidad

14.1 En la maxima medida permitida por la ley, Todos Unidos y Fivancial Inc. no aceptan
responsabilidad por ninguna pérdida o dano directo o indirecto, previsible o no, incluidos danos
indirectos, consecuentes, especiales o gjemplares derivados del uso de la Aplicacion Digital de
Activos o cualquier informacion contenida en la misma. Los usuarios deben ser conscientes de que
usan la aplicacion bajo su propio riesgo.

14.2 Nada en estos téerminos y condiciones excluye o limita la responsabilidad de Todos Unidos y
Fivancial Inc. por muerte o lesiones personales resultantes de cualquier negligencia o fraude por
parte de Fivancial Inc.

14.3 Se ha hecho todo esfuerzo para asegurar que estos terminos y condiciones cumplan
estrictamente con las disposiciones relevantes de la Ley de Términos Contractuales Injustos de 1977.
Sin embargo, en caso de que cualquiera de estos términos se considere ilegal, invalido o de otro
modo inaplicable, dicho término se considerara separado de estos Términos y Condiciones y no
afectara la validez y aplicabilidad de los Terminos y Condiciones restantes. Este termino aplicara solo
dentro de las jurisdicciones donde un término particular sea ilegal

15. No Renuncia

En caso de que alguna parte de estos Terminos y Condiciones no ejerza cualquier derecho o recurso
contenido en los mismos, Todos Unidos y Fivancial Inc. no se consideraran como que han renunciado
a cualquiera de sus derechos o recursos.

16. Términos y Condiciones Previos
En caso de cualquier conflicto entre estos Terminos y Condiciones y cualquier version anterior de los

mismos, prevaleceran las disposiciones de estos Términos y Condiciones a menos que se indique
expresamente lo contrario.



17. Modificacién y Terminacion del Acuerdo
Comprendes y aceptas que TU puede enmendar, terminar o suspender este Acuerdo, o terminar,

suspender o limitar tus privilegios de acceso a la Aplicacion Digital de Activos, en todo o en parte, en
cualquier momento y por cualquier motivo sin previo aviso. Cualquier enmienda de este Acuerdo o
terminacion de la Aplicacion Digital de Activos no afectara tu responsabilidad u obligaciones. El uso
continuado de la Aplicacion Digital de Activos constituira aceptacion de los términos del Acuerdo.

18. Otros Acuerdos

Ademas de los Terminos y Condiciones de la Aplicacion Digital de Activos, aceptas estar sujeto y
cumplir con todos los demas acuerdos de TU, incluyendo, pero no limitado a, los Acuerdos de
Cuenta, la Politica de Privacidad, la Divulgacion de Transferencias Electronicas de Fondos y los
acuerdos de licencia de usuario final. También aceptas cumplir con todas las leyes y regulaciones
estatales y federales aplicables.

19. Avisos y Comunicaciones

Todos los avisos y comunicaciones respecto a la Aplicacion Digital de Activos se proporcionaran a
BankSocial ya sea por correo a 5910 N Central Expressway, Ste 1400 TX 75206 o0 por correo
electronico a tandc@banksocial.io. Dicho aviso se considerara recibido tres (3) dias despuées del envio
Si se envia por correo de primera clase, el dia del envio si el correo electronico se recibe en su
totalidad en un dia habil, y el siguiente dia habil si el correo electronico se envia durante un fin de
semana o feriado publico.

20. Ley y Jurisdiccion

Estos términos y condiciones y la relacion entre tu y Fivancial Inc. se regiran e interpretaran de
acuerdo con las Leyes del Estado de Texas y de Fivancial Inc. Aceptas someterte a la jurisdiccion
exclusiva de los Tribunales del Estado de Texas.




